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Prima versiune a planului USEFS

Acest document este prima versiune (Roadmap) a Universitatii de Stat de Educatie Fizica si Sport
(USEFS) ce elaboreaza un plan incluziv, inovator, intersectional si de impact pentru egalitatea de
gen (41-GEP). Acesta a fost elaborat in contextul participarii din cadrul proiectului SUPPORTER de
catre echipa USEFS, cu sprijinul partenerilor experti SUPPORTER. Textul integral, precum si
planurile ale altor parteneri, pot fi gasite in livrabilul SUPPORTER: D4.1 Raport privind
proiectarea planurilor institutionale.

Autori: Elena Mocrousov, Natalia Nastas, Liliana Budevici-Puiu.

Va rugam sa citati ca Mocrousov, E., Nastas, N., Budevici-Puiu, L. (2023). Planul spre elaborarea
41GEP. Proiect SUPPORTER.
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Introducere

Proiectul SUPPORTER fsi propune sa promoveze aspecte legate de gen, schimbari institutionale
durabile, si transformative in institutiile de invatamant superior sportiv acordand o atentie speciala
provocarii de violenta bazata pe gen, resultand la dezvoltarea planurilor incluzive, inovatoare,
intersectionale si cu impact de egalitate de gen (41-GEP).

Transformarea GEP-urilor institutionale existente 41-GEP se realizeaza prin co-proiectarea si
implementarea planurilor individuale, adaptate nevoilor fiecarei organizatii de implementare.

Acest document contureaza elaborarea si implementarea planului Universitatii de Stat de Educatie
Fizicd si Sport (USEFS) din cadrul proiectului SUPPORTER. Acesta descrie actiunile de
pregatire care trebuie intreprinse si pasii care trebuie urmati.

Planul USEFS cuprinde un set de actiuni de prgatire (AP) ce urmeaza sa fie implementate din
martie 2024 pana in iunie 2025. Aceste actiuni abordeaza elementele tematice obligatorii Si
recomandate de GEP (Orizont Ghid European privind planurile de egalitate de gen) insuficient
abordate in GEP institutional existent al 10. Prin urmare au fost identificate provocari critice, inclusiv
bariere de implicare si participare in implementarea planului, limite de resurse si putere
organizationala, pe langa masurile ce trebuie abordate in mod eficient.

Planul reprezinta o strategie personalizata, receptiva la nevoile si oportunitatile unice din cadrul
USEFS, structurata intr-un set de Actiuni de pregatire care urmeaza sa fie realizate in perioada de
implementare 16 luni (martie 2024 — iunie 2025). Este esential sa subliniem ca, desi proiectat cu
atentie, este un document viu, susceptibil de a suporta mai multe ajustari pentru a fi abordate in
mod eficient la provocarile in evolutie si constrangerile de timp, feedback-ul in timpul organizarii
activitatilor planificate. Acest lucru va asigura ca planul sa ramana relevant si favorabil schimbarii
transformative prin dezvoltare, la sfarsitul acestei perioade, a noilor 4|-GEP.
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Elaborarea planului institutional

Planul este un document detaliat care stabileste pasii si actiunile (a.k.a. actiuni de pregatire)
necesare pentru realizarea schimbari institutionale intr-un cadru strategic si un interval de timp
comun, cu caracteristicile cheie, flexibil si progresiv.

in contextul SUPPORTER, oferd un plan clar si detaliat de actiuni de pregétire care va stimula
schimbarile institutionale necesare pentru a deschide calea pentru dezvoltarea 41-GEP.

in urma cartografierii nationale si institutionale si autoevaluarea politicilor institutionale si GEP
existente, echipa USEFS si-a conceput PLANUL impreuna cu partile interesate interne si cu
sprijinul echipei de mentorat SUPPORTER din decembrie 2023 pana in martie 2024. Aceasta
abordare participativda a asigurat ca PLANUL a abordat probleme specifice din institutie,
adaptatandu-I la nevoile invatamantului superior sportiv.

Pasii

Co-proiectarea planurilor institutionale a constat din cinci pasi:

1. Lansarea procesului de co-proiectare: Conceptul planului, precum si domeniul de aplicare si
obiectivele institutionale, au fost introduse USEFS-ului.

2. Proces de consultare interna: Au avut loc intalniri cu diferite tipuri de parti interesate interne
intr-un proces de consultare care a condus la prima schita a PLANULUI institutional

3. Consultarea cu echipa de mentorat: USEFS a participat la intalniri de consultare cu echipa
de mentorat, care a fost formata din expertii din consortiu.

4. Procedura de revizuire interna: USEFS a revizuit planul intern pentru a aborda orice
provocari si lacune identificate anterior.

5. Finalizarea planului.

Launch Consultation Finalization of the roadmap
of the co-design process with the mentoring team with core team support

Dec

Dec an Feb
2023 2023 2023
Internal Internal
consultation process review process

Figura 1 — Pasi pentru co-proiectarea planurilor ale partenerilor in
cadrul SUPPORTER
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USEFS: organizatia

Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport este parte integrantd a invatamantului didactic
superior de stat din Republica Moldova, din anul 2005 a aderat la Miscarea de Reforma a
Invatamantului Universitar si integrarea acestuia in Mediul Academic European, finalizata recent
prin semnarea Magna Charta Universitatum. Curricula universitara vizeaza formarea initiala | —ul
ciclu- Licenta si formare profesionala/stiintifica, al Il —lea ciclul
— Studii de masterat, al lll- lea ciclu — Doctorat si Post-doctorat.

Un eveniment important pentru institutia noastra a fost Decretul Presedintelui Republicii Moldova
nr.771-1V din 21.09.2006, Vladimir Voronin, privind reorganizarea Institutului National de Educatie
Fizica si Sport in Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport.

in acest context, Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport isi defineste misiunea prin cele 14
catedre, laboratoare stiintifice aflate in subordinea Centrului Stiintific. USEFS detine deasemenea
revista stiintifica: ,Stiinta culturii fizice”, prin urmare peste 250 de lectori au posibilitatea de a publica
rezultatele lor stiintifice.

Astazi, numarul studentilor a crescut la 3000 de studenti la trei facultati: Educatie Fizica si Sport,
Kinetoterapie, Protectie, paza si securitate si Departamentul de Formare Profesionala Continua
(specialitati: Educatie Fizica; Antrenament sportiv; Organizarea si dirijarea Sportului; Programe de
fitness si recreere; Kinetoterapie si terapie ocupationald, Servicii Hoteliere, Turism si agrement,
Securitate civila si publica, Salvatori si pompieri, Securitatea frontierei) si noua programe de master.

Baza tehnica si materiala a universitatii este formata din doua blocuri de studii cu o capacitate de
4876 m2, doua complexe sportive cu o capacitate de 5295 m2, 19 laboratoare, 15 sali de sport, o
piscina cu o capacitate de 4036 m2, un teren de tenis, un teren de minifotbal si altefacilitati
strategice care contribuie la formarea unor buni specialisti sport in domeniul general de studii: 0717
Educatie, 1000 Stiinte ale sportului, 101 Servicii publice, 103 Servicii ale securitatii.

Egalitatea de gen USEFS

Elemente obligatorii legate de procedura

Document public

GEP-ul Universitatii de Stat de Educatie Fizica si Sport din Republica Moldova a fost semnat de
rector, a fost publicat pe site si a fost comunicat tuturor facultatilor.

PLANUL dezvoltarea unui 4I-GEP

Contextul

IMAGINEA Universitatii de Stat de Educatie Fizica si Sport este de a fi lider in educatie si cercetare
stiintifica Tn domeniul culturii fizice si sportului in Republica Moldova, urmand sa fie identificat printre
institutile de referintd la nivel european in realizarea, pregatirea si dezvoltarea abilitatilor
profesionale, abilitati necesare unui parcurs profesional de succes.
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Misiunea Universitatii de Stat de Educatie Fizica si Sport este de a realiza cercetari si educatie la
standarde nationale si internationale de excelenta.

Diversitatea si incluziunea sunt valorile fundamentale al Universitatii de Stat de Educatie Fizica si
Sport. Usefs este deschisa tuturor celor care doresc sa studieze sau sa activeze aici. Suntem o
comunitate deschisa unde oricine doreste sa contribuie activ la ambitiile Universitatii este binevenit
si se va bucura de sanse egale.

Comunitatea noastra este diversa in multe privinte: in ceea ce priveste etnia, genul, abilitatile si
sanatatea, religia, varsta, mediul socio-economic si multe altele. USEFS doreste sa fie o comunitate
deschisa in care toti studentii si personalul sa se simta ca acasa. Pentru a permite diversitatii sa
infloreasca, universitatea noastra trebuie sa fie cu adevarat incluziva. USEFS are responsabilitatea
societatii de a crea un mediu de invatare si de lucru in care toatd lumea isi poate dezvolta talentele
la maximum potential. O conditie esentiala pentru obtinerea unei educatii si cercetari academice
excelente este o comunitate academica incluziva.

Egalitatea de gen este un punct central al politicii USEFS privind diversitatea. in acelasi timp,
recunoastem ca identitatile si experientele noastre sunt formate din mai multe dimensiuni si avem
incd multda munca ce necesita o abordare intersectionala. Pentru a promova egalitatea de gen,
trebuie sa luam in considerare intersectiile dintre, gen, clasa sociala, etnie si rasa, orientare
sexuald, sanatate si abilitati. Egalitatea de gen poate fi promovatd cu succes numai daca se
abordeaza diversitatea identitatilor de gen si intersectionalitatea acestora. Prin urmare, politica
USEFS privind diversitatea nu se concentreaza exclusiv doar pe gen, ci promoveaza egalitatea de
gen ca parte a unei abordari integrate si intersectionale care incurajeaza diversitatea, echitatea si
incluziunea pentru intreg personalul si studentii.

Scopuri si Obiective

a. Diversitatea este despre modul in care studentli si personalul oferd experiente, idei si diferite
perspective . USEFS isi propune sa reflecte diversitatea societatii moldovenesti, inclusiv in domenii
precum etnia, genul, abilitatile si sanatatea, religia, varsta si mediul socio-economic.

b. Incluziunea pune accentul de la individ si reprezentarea unor grupuri specifice catre institutie si
cultura mediului de invatare si de lucru. Mai exact, incluziunea inseamna nu doar a fi divers, ci a
oferi sanse egale tuturor si a ne asigura ca toata lumea se simte ca acasa, indiferent de mediul lor.
Acest lucru, cu un climat unde incluziunea este un etalon, este o cerintd de baza pentru succes. O
universitate incluziva este un mediu de invatare si de lucru in care toata lumea isi poate dezvolta pe
deplin talentele si este sustinuta de institutii, personal si studentii in acest sens.

Obiective cheie

GEP stabileste si implementeaza politica usefs pe termen lung. Domenii de politici specifice sunt
concretizate si conturate sub forma unei game de activitati si proiecte la nivel central, precum si la
nivel de facultate.

Obiectivele cheie ale politicii GEP usefs sunt:

- Sa promoveze un mediu de invatare incluziv prin programe, prelegeri si pedagogie incluziva
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- Sa promoveze diversitatea (in domeniile de gen, dizabilitati si diversitate etnica si culturala)
in randul personalului. Pentru a promova expertiza in diversitate si conducerea incluziva in
randul tuturor membrilor personalului.

- Sa promoveze diversitatea solicitantilor si o abordare incluziva a cercetarii.

- Promovarea cunostintelor si intelegerii diferitelor teme care ating expertiza GEP in roluri
cheie, facilitarea dezvoltarii expertizei la administratoa, personalul si personalul didactic sunt
principii importante pentru promovarea unui mediu de invatare si de lucru incluziv.

- Crearea unor structuri care sa ofere cadre clare pentru promovarea constienta a diversitatii
si a incluziunii, sub forma de linii directoare, acorduri si proceduri menite sa salveze
diversitatea si incluziunea, sa promoveze schimbarea pozitiva.

- Schimbarea culturalda. Acest lucru necesitd o schimbare a perspectivelor si a
comportamentului. Reflectia, dialogul si colaborarea sunt componente cheie ale initierii si
sustinerii schimbarilor concrete care incurajeaza diversitatea si incluziunea ca parte a culturii
noastre institutionale.

- Integrare permanenta. Acest lucru asigura ca politica GEP este ferm ancorata in cadrul
organizatiei. Aceasta implica atat capacitate, cat si expertiza in roluri cheie la diferite niveluri
ale organizatiei. Pe langa administratie, experti si functionari angajati, personalul si studenti
din domeniul GEP, trebuie sa fie si membri ai personalului la nivel de facultate, departament
si institutie care sa poata facilita si promova politica si implementarea acesteia.

Structura planului

Perioada de implementare Actiuni de pregatire/Linii de actiune Componenta GEP
Formarea
GA1 - Cresterea gradului de Document public
congtientizare privind egalitatea de

Echilibrul intre viata
profesionala si viata
privata si cultura
organizationala

gen si GEP

GAZ2 — Dezvoltarea unei strategii de

comunicare pentru implicarea Resurse
PERIOADA PROIECTULUI  partilor interesate externe

GA3 - infiintarea unui Comitet GE la Resurse
nivel institutional/facultati

GA4 - Cresterea gradului de
constientizare cu privire la inegalitatile
de gen in mediile sportive

Formarea

Colectarea si
GAS5 — Stabilirea unui mecanism de monitorizarea
audit si monitorizare de gen datelor
Echilibrul de gen in luarea
deciziilor
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GE n domeniul recrutarii

GAG6 — Stabilirea structurilor si
procedurilor interne pentru prevenirea o _
si tratarea VBG in cadrul institutiei Masuri impotriva VBG

Resurse

GA7 - Cresterea gradului de

constientizare cu privire la VBG si Formarea

hartuirea sexuala in mediul sportiv cu | \asuri impotriva VBG
partile interesate interne si externe

4] - GEP

PERIOADA DE ge ellaborgt |2|ﬁ82|;| proie(I:tltJ)Iui SUlP.PO.RT.ER, in baza lectiilor invatate
IMPLEMENTARE in plan si a 4l- nou elaborat al institutiei.

PERIOADA DE

DURABILITATE

Actiunile de pregatire

Pentru a atinge scopurile acestui plan un set de sapte actiuni de pregatire sunt analizate, pentru
elaborarea unui nou 41-GEP, care va fi specific sportului si va pune accent pe abordarea violentei
bazate pe gen si hartuiri sexuale. Fiecare dintre aceste dimensiuni este abordatd in mod
cuprinzator de diferitele actiuni care cuprind planul, asa cum este prezentat in tabelul urmator.

Dimensiune AB1 GA2 GA3 GA4 GA5 GA6 GA7
Intersectional X X X X
Inovatoare X X X X X X

Incluziv X X X X X

Impact X X X X
Adaptat pentru sport X X X X

AP1 - Cresterea gradului de constientizare privind egalitatea de gen si rolul GEP in
promovarea unei culturi incluzive de gen cu Universitatea

AP1 se concentreaza pe o campanie de constientizare, constédnd din diverse activitati pentru a

creste intelegerea conceptelor de baza ale egalitatii de gen si a importantei GEP ca instrument
integral in promovarea schimbarii institutionale.
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a. componenta GEP

Obligatoriu: Instruire si constientizare; Document public
Tematica: Echilibrul intre viata profesionala si viata privata si cultura organizationala

b. Obiective

Fiind prima actiune de baza a acestui plan, AP1 Tsi propune sa stabileasca referinta pentru
urmatoarele actiuni prin urmarirea urmatoarelor obiective:

a include subiectul egalitatii de gen pe agenda institutiei
a promova o intelegere uniforma a conceptului de egalitate de gen+
a explica rolul GEP in promovarea egalitatii de gen+ si a schimbarii institutionale

c. Plan de implementare

Pentru implementarea acestei actiuni de pregatire vor fi urmati urmatorii pasi:

1.

Crearea unui grup de lucru pentru AP. Pe langa echipa SUPPORTER, grupul de lucru
include a) Departamentul RU care este in prezent responsabil de implementarea GEP,

b) reprezentantii studentilor si ai personalului (pentru a intelege mai bine nivelul de
constientizare si nevoile grupurilor tintad), c) membri ai Departamentului de Comunicare, vor fi
responsabili de proiectarea materialului campaniei de constientizare si d) consultanti externi,
daca este necesar, pentru a sprijini dezvoltarea campaniei. Diferitele sarcini din cadrul AP
vor fi alocate membrilor grupului de lucru. Odata format, acest grup va fi responsabil de
proiectarea si implementarea campaniei.

2. Dezvoltarea campaniei de constientizare, include urmatoarele:

Stabilirea obiectivelor campaniei, si anume de a contesta cultura institutionald actuala prin
cresterea cunostintelor despre conceptele de baza ale egalitatii de gen si prin introducerea
si explicarea rolului GEP.

Definirea publicului tintd (studenti, personal academic si administrativ, parti interesate
externe)

Stabilirea bugetului, luand in considerare resursele umane (fie intern sau pentru implicarea
expertilor externi daca nu exista experienta de gen in universitate), costurile materialelor de
comunicare si locurile in care se vor desfasura diferite activitati.).

Prezentarea activitatilor si intervalului de timp ale campaniei. in mod orientativ, se vor
implementa urmatoarele activitati:

O zi de informare pentru studentii pentru a discuta concepte de baza privind egalitatea de
gen si pentru a evidentia rolul GEP

O sesiune informativa pentru personalul academic si administrativ pentru a clarifica
conceptele de baza ale egalitatii de gen, a explica rolul GEP si a evidentia toate eforturile
intreprinse in cadrul proiectului SUPPORTER, inclusiv rezultatele si actiunile planificate,
pentru a promova schimbarea institutionala.

Determinarea rezultatelor campaniei, inclusiv definirea rezultatelor clare si realizabile, a
indicatorilor si a instrumentelor obtinute (de exemplu, formular de feedback pentru
participanti, chestionar finainte/post sesiune pentru a evalua nivelul de cunostinte al
participantilor)
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3. Proiectarea materialului campaniei, inclusiv pregatirea materialului campaniei (afise, postari
pe retelele sociale/site-uri web, prezentari) si utilizarea canalelor de comunicare pentru
implicarea grupurilor tinta

4. Finalizarea campaniei si obtinerea aprobarii din partea conducerii
5. Implementarea activitatilor planificate

6. Evaluarea impactului campaniei prin feedback din partea participantilor si evaluarea
cunostintelor printr-un chestionar inainte si dupa atelier.

d. Partile interesate implicate

Parti interesate Nivel de participare

Echipa de proiect Co-producere
Management superior Informare

Comitetul de etica Consultanta

Uniunea Studentilor Consultanta

Departamentul de Comunicare Co-producere

Experti externi Consultanta/Co-producere

e. Potentiale obstacole

Obstacole Masuri de atenuare

e Alocarea clara a sarcinilor pentru a evita
supraincarcarea sau confuzia grupului de
lucru

e Resurse umane limitate care duc la dificultati
in formarea unui grup de lucru

e Lipsa experientei interne in dezvoltarea

- e Angajarea expertilor externi pentru
campaniei ’

dezvoltarea si implementarea

e Reticenta studentilor sau a personalului de
a participa la ateliere din cauza
neintelegerii subiectelor.

e Elaborarea (si comunicarea) unei descrieri
clare a continutului si obiectivelor
atelierelor si discutiilor de grup.

° . . a 1 i ~ . . [T
Lipsa de interes pentru participarea la ateliere e Luarea in considerare a integrarii

acestuia n activitati (de exemplu,
saptamana de introducere)

f. Calendar

Activitate Actor responsabil Criterii de succes Resurse Calendar
necesare
1. Constituirea Echipa de proiect Lista Resurse umane martie —
grupului de Departamentul de mer.nbr.llor aprilie
lucru C . echipei 2024
omunicare

Experti externi

Uniunea Studentilor
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2. Formarea
campaniei de
constientizare

3. Proiectarea
campaniei de
constientizare

4. Solicitarea aprobarii

5. Lansarea
activitatilor de
constientizare:

- 0 zi de
informare pentru
studenti

- o zi de
informare pentru
personal

6. Evaluarea
impactului

Reprezentantii
personalului

Grup de lucru
(dupa cum s-a
format in pasul
anterior)

Grup de lucru

Grup de lucru
management
superior

Grup de lucru

Experti externi
(daca este
necesar)

Echipa de proiect

Plan detaliat

Material de
comunicare

Material pentru
activitatile de
constientizare (de
exemplu,
prezentari pentru
sesiuni de
informare)

Plan de
constientizare
aprobat

Numarul de
evenimente
planificate

Numarul de
participanti la
fiecare eveniment

Numarul de
persoane atins prin
intermediul
instrumentelor de
comunicare

Bune cunostinte
prin chestionarul
pre/post atelier

Satisfactia
participantilor
pentru
formularele de
feedback

Nivelul de
implicare cu
continutul
campaniei (de
exemplu,
aprecieri,
distribuiri,
comentarii)

Resurse umane

Instrumente
multimedia

Resurse umane

Resurse umane

Platforme de
comunicare

Instrumente
multimedia
Resurse umane

Locul

Resurse financiare

pentru vorbitorii
invitati

Resurse umane

4> SUPPORTER

aprilie —
mai 2024

mai — iunie
2024

iunie 2024

iulie —
septembrie
2024

septembrie
2024
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AP2 — Elaborarea unei strategii de comunicare pentru implicarea partilor interesate
externe

AP dezvolta o strategie de comunicare eficienta si cai ce includ diferite dimensiuni ale egalitatii de
gen + se concentreaza pe implicarea partilor interesate externe la nivel local, national si
international.

a. componenta GEP
Obligatoriu: resurse specifice; Instruire si constientizare
b. Obiective

Actiunea Tsi propune sa ajute la dezvoltarea unei strategii de comunicare robuste pentru a transfera
atentia institutionala asupra dimensiunii de gen si pentru a creste eforturile de sensibilizare cu
scopul de a promova valorile incluziunii si egalitatii de gen in ecosistemul local. Aceasta se traduce
prin urmatoarele obiective:

e Cresterea vizibilitatii eforturilor universitare de a induce schimbarea institutionala prin
promovarea initiativelor sensibile de gen

e Stabilirea cailor de comunicare eficiente pentru implicarea partilor interesate interne si
externe
Diseminarea rezultatelor SUPPORTER si ale altor proiecte si s& atraga noi colaborari
Pentru a atrage noi colaborari cu participanti din prima linie din mediul sportiv

c. Plan de implementare
Urmatorii pasi vor fi urmati pentru implementarea acestei actiuni de pregatire:

1. Constituirea grupului de lucru. Pe langa echipa de proiect SUPPORTER, in aceasta
actiune se va implica iIn mare masurda Departamentul de Comunicare. (inclusiv
comunicare, studenti si/sau personal) si alocarea sarcinilor pentru elaborarea strategiei de
comunicare si proiectarea planului de constientizare

2. Definirea obiectivelor, instrumentelor si publicului tintd pe termen scurt si lung ale
strategiei de comunicare (parti interesate interne si externe). Aceasta etapa identifica, de
asemenea, caile de comunicare existente si exploreaza eficienta acestora in urmarirea
obiectivelor definite.

3. Elaborarea strategiei de comunicare, incluzand in mod orientativ valorificarea cailor
existente si stabilirea celor noi (cum ar fi schimb de e-mail, evenimente universitare,
seminarii si intalniri la nivel de departament) si elaborarea unui set de instrumente cu
material de comunicare si diseminare.

4. Solicitarea de aprobare pentru strategia de comunicare finalizata (daca este necesar)

5. Ca parte a strategiei de comunicare, creati un InfoPoint pe site-ul web al Universitatii care
sa serveasca drept arhiva pentru toate resursele si activitatile legate de egalitatea de gen
(de exemplu, GEP si politicile conexe, cadrul legal si institutional, activitatile si rezultatele
SUPPORTER).
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d. Partile interesate implicate

Parti interesate Nivel de participare
Echipa de proiect Co-producere
Departamentul de Comunicare Co-producere
Management de nivel mediu Informare

Comitetul de etica Consultare
Studenti/Personal Informare

RU Consultare

e. Potentiale obstacole

Obstacole Masuri de atenuare
e Provocari in alegerea cailor de comunicare e Inlocuirea metodelor traditionale de
adecvate si asigurarea eficientei acestora comunicare cu cai inovatoare (de exemplu,

extinderea utilizarii retelelor sociale).

Testarea cailor inainte de finalizarea

e Lipsa permisiunii pentru crearea punctului de strategiei ar putea ajuta, de asemenea, la
informare Tn cadrul site-ului web identificarea acestor probleme in prealabil.

e Resurse umane limitate

f. Calendar

Activitate Actori responsabil Criterii de succes Resurse Calendar
necesare
1. Formarea Echipa de proiect Lista ~ memobrii Resurse umane martie -
grupului de lucru Departamentul de echipei aprilie 2024
comunicare
2. Elaborarea Grup de lucru Document Resurse umane aprilie —
strategiei de strategie de mai 2024
comunicare comunicare
3. Proiectarea Grup de lucru Instrumente/material Instrumente mai 2024
campaniei de de comunicare multimedia
constientizare Resurse umane
4. Solicitarea aprobarii Echipa de proiect Strategia aprobata Resurse umane iunie 2024
Management
superior
5. Crearea SHeeladhre Site/spatiu SO mai — iunie
punctul de grupului de operational resurse umane 2024
informare I
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pe site-ul facultatii

AP3 - infiintarea unui Comitet GE la nivel institutional/facultiti

Aceasta actiune de pregatire se refera la crearea unui organism GE in cadrul facultatii autorizat cu
gestionarea problemelor de gen prin implementarea GEP.

a. componenta GEP
Obligatoriu: Resurse specifice
b. Obiective

e Infiintarea unui organism independent pentru gestionarea problemelor legate de gen in
cadrul institutiei prin implementarea 41-GEP

o Cresterea experientei de gen in cadrul facultatii, cu accent pe problemele de gen in mediul
sportiv

e Stabilirea responsabilitatii pentru implementarea si actualizarea 4|-GEP in cadrul
institutiei/facultatii

e Asigurarea unei alocari clare a sarcinilor si o cooperare fara probleme intre organismele
institutionale cu o imputernicire similara

c. Plan de implementare

1. Membrii Geo, precum peridiocitatea, durata si locul in care se desfasoara reuniunile
Comitetului.

2. Numirea membrilor Comitetului in urma procedurilor interne (pentru a reduce nevoia de
resurse suplimentare in cazul recrutarii externe)

3. ldentificarea nevoilor de formare ale membrilor Comitetului privind egalitatea de gen+ prin
discutii cu experti externi GE

4. Instruire pentru membrii Comitetului conform necesitatilor identificate

5. Comunicarea interna a noului Comitet si crearea legaturilor cu organismele institutionale
relevante pentru a comunica rolul acestora si a discuta modalitati eficiente de colaborare

d. Partile interesate implicate

Parti interesate Nivel de participare
Echipa de proiect Co-producere
Management de nivel mediu Co-producere
Comitetul de etica Consultare
Student/Personal Informare
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Departamentul Juridic Consultare
RU Consultare
Experti externi Consultare

e. Potentiale obstacole

Obstacole Masuri de atenuare

Lipsa personalului universitar disponibil pentru
a-si asuma responsabilitatile Comitetului

Mandatele suprapuse ale diferitelor organisme

Rezistenta la nivel de management din cauza
lipsei de constientizare/reticentei in alocarea
resurselor

Apel pentru cereri-Deschiderea locurilor de
munca (in cazul in care sunt disponibile
resurse financiare)

Alocarea clard a sarcinilor discutate si
decise la nivel de conducere

Intalniri individuale intre echipa de proiect
SUPPORTER si conducere pentru a explica
in detaliu importanta unui organism dedicat
egalitatii de gen

f. Calendar

Activitate Actor , Criterii de succes Resurse Calendar

responsabil necesare
1. Revizuirea Echipa de proiect  Lista organizatiilor Resurse umane septembrie
organismelor si existente cu sarcini 2024
responsabilitatilor legate de gen
existente
2. Formularea Echipa de proiect = Document Resurse umane octombrie
mandatului Comitetul de aprobat 2024
Comitetului GE .

otica Structuri interne

stabilite si fond de

Departamentul capacitate

juridic
3. Definirea Echipa de proiect  Set de criterii Resurse umane octombrie
detaliilor pentru -

. Departamentul . .
operationale ale selectarea noiembrie
Comitetului Juridic comisiei 2024

RU
4. Numirea RU Lista membrilor si Resurse umane noiembrie
membrilor Departamentul rolurilor comisiei 2024
Comitetului ba

Juridic
5. Identificarea Echipa de Raport asupra Resurse umane noiembrie
necesitatii de proiect lacunelor de . -
formare . cunostinte dupa 2t ling decembrie

Comitetul GE PP .

intalnirea cu expertii 2024

Experti externi GE
6. Instruirea Echipa de proiect  \14terial de instruire;  Resurse umane ianuarie —
membrilor Comitetul de Cunostinte sporite februarie
Comitetului atics 2025

Experti externi
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7. Comunicarea Comitetul GE Grad satisfacator Departamente martie 2025
interna in formarea de comunicare institutionale (sefi

Comitetului si
mandatului

Decani si sefi de

interna si membri activi
departamente i

de departament)

Comitetul de etica . .
Comunicatori cu

partile interesate
externe

AP 4 - Cresterea gradului de constientizare cu privire la inegalitatile de gen in
mediile sportive

AP se concentreaza pe promovarea unei mai bune intelegeri a problemelor de gen, a stereotipurilor
si a prejudecatilor in mediul sportiv academic printr-un set de activitati de constientizare.

a. Componenta GEP

Obligatoriu: Instruire si constientizare

b. Obiective

Sa integreze discutiile despre partinirea inconstientd, stereotipurile si implicatiile inegalitatii
de gen asupra indivizilor si a comunitatii sportive.

Sa imputerniceasca sportivele de sex feminin prin contestarea perceptiei ca anumite sporturi
sunt destinate barbatilor si incurajand implicarea echilibrata de gen in sport, promovand
ideea ca talentul si abilitatile nu se limiteaza genului.

Pentru a aborda stereotipurile de gen dincolo de selectia sporturilor, inclusiv genul
antrenorilor si mitul meritocratiei din spatele pozitiilor de conducere si progresului in cariera

c. Plan de implementare

1.

Crearea unui grup de lucru AP. Pe langa echipa de proiect SUPPORTER, grupul de lucru ar
trebui sa includa a) Departamentul de RU care este in prezent responsabil pentru
implementarea GEP, b) reprezentanti ai studentilor si ai personalului (pentru a intelege mai
bine nivelul de constientizare si nevoile grupurilor tintd), c) membri ai Departamentului de
Comunicare care vor fi responsabili de proiectarea materialului campaniei de constientizare
si d) consultanti externi, dacad este necesar, pentru a sprijini dezvoltarea campaniei.
Diferitele sarcini in cadrul AP vor fi alocate in mod clar intre membrii grupului de lucru.
Odata format, acest grup va fi responsabil de proiectarea si implementarea campaniei.

Dezvoltarea campaniei de constientizare, include urmatoarele:

- Stabilirea obiectivelor campaniei, si anume de a contesta cultura institutionala actuala prin
cresterea cunostintelor despre conceptele de baza ale egalitati de gen si prin
introducerea si explicarea rolului GEP.

- Definirea publicului tintd (studenti, personal academic si administrativ, parti interesate
externe)

- Stabilirea bugetului, luand in considerare resursele umane necesare (fie intern sau pentru
implicarea expertilor externi daca nu exista experienta de gen
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in universitate), costurile materialelor de comunicare si locurile in care se vor desfasura
activitatile).

- Prezentarea activitdtilor si intervalului de timp ale campaniei. In mod orientativ,
urmatoarele activitati vor fi implementate: a) Doua ateliere tematice/mese rotunde cu
personalul/studentii, b) Un eveniment local al partilor interesate pentru a implica partile
interesate externe intr-o discutie despre stereotipurile de gen in sport si despre cum sa
fie abordate.

- Determinarea rezultatelor campaniei, inclusiv definirea rezultatelor clare si realizabile si a
indicatorilor, instrumentelor cu scopul de a fi atinse (de exemplu, formular de feedback
pentru participanti, chestionar inainte/post sesiune pentru a evalua nivelul de cunostinte
al participantilor)

3. Proiectarea materialului campaniei, inclusiv pregatirea materialului campaniei (afise, postari
pe retelele sociale/site-uri web, prezentari) si utilizarea canalelor de comunicare adecvate

pentru implicarea grupurilor tinta

4. Finalizarea campaniei si obtinerea aprobarii din partea conducerii

5. Implementarea activitatilor planificate

6. Evaluarea impactului campaniei prin feedback din partea participantilor si evaluarea

cunostintelor sporite printr-un chestionar inainte si dupa atelier.

d. Partile interesate implicate

Parti interesate

Nivel de participare

Echipa de proiect

Co-producere

management superior Informare
Comitetul de etica Consultare
Uniunea Studentilor Consultare

Departamentul de Comunicare

Co-producere

Experti externi

Consultare/Co-producere

e. Potentiale obstacole

Obstacole

Masuri de atenuare

e Resurse umane reduse ce duc la dificultati in
formarea unui grup de lucru

e Lipsa experientei interne in dezvoltarea
campaniei

e Reticenta studentilor sau a personalului de
a participa la ateliere din cauza
neintelegerii subiectelor.

e Lipsa de interes a partilor interesate
externe de a participa.

e Alocarea clara a sarcinilor pentru a evita
supraincarcarea sau confuzia grupului de
lucru

e Angajarea expertilor externi pentru
dezvoltare si implementare

e Elaborarea (si comunicarea) unei descrieri
clare a continutului si obiectivelor
atelierelor si discutiilor de grup.

e Folosind noua strategie de comunicare,
investiti eforturi in crearea de retele si
valorificati colaborarile existente pentru a
pregati evenimente locale de impact. Se va
lua Tn considerare co-organizarea
evenimentului cu un actor/participant

influent.
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f. Calendar

Activitate

1. Constituirea
grupului de
lucru

2. Dezvoltarea

campaniei
constientizare

3. Proiectarea
campaniei de
constientizare

4. Solicitarea de
aprobare

5. Lansarea
activitatilor de
constientizare

6. Evaluarea
impactului

Actor responsabil

Echipa de proiect

Departamentul de
Comunicare

Experti externi
Uniunea
Studentilor

Reprezentantii
personalului

Grup de lucru
(asa cum s-a
format in pasul
anterior)

Grup de lucru

Grup de lucru
management
superior

Grup de lucru

Experti externi
(daca este
necesar)

Echipa de proiect

Criterii de succes

Lista
membrilor
echipei

Plan detaliat

Material de
comunicare Si
material pentru
activitatile de
constientizare (de
exemplu,
prezentari pentru
sesiuni de
informare)

Plan de
constientizare
aprobat

Numarul de
evenimente
planificate

Numarul de
participanti la
fiecare eveniment

Numarul de
persoane atinse
prin intermediul
instrumentelor de
comunicare

Cunostinte sporite
prin chestionarul
pre/post atelier

Satisfactia
participantilor
in legatura cu
formularele de
feedback

Resurse
necesare

Resurse umane

Resurse umane

Instrumente
multimedia

Resurse umane

Resurse umane

Platforme de
comunicare

Instrumente
multimedia
Resurse umane

Locul

Resurse financiare

pentru vorbitorii
invitati

Resurse umane

4> SUPPORTER

Calendar

septembrie
2024

octombrie
2024

octombrie

noiembrie

2024

noiembrie
2024

decembrie
2024 -
februarie
2025

februarie
2025
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Nivelul de
implicare fata de
continutul
campaniei (de
exemplu,
aprecieri,
distribuiri,
comentarii)

APS — Stabilirea unui mecanism de audit si monitorizare de gen

Aceasta actiune isi propune sa creeze un sistem de audit si monitorizare de gen si sa piloteze noile
procese de colectare a datelor intr-un domeniu prioritar selectat.

a. Componenta GEP

Obligatoriu: Colectarea si monitorizarea datelor
Tematica: Echilibrul de gen in conducere si luarea deciziilor; Egalitatea de gen in recrutare si progres
in cariera

b. Obiective

e Sa creeze o imagine cuprinzatoare cu privire la seturile de date actuale ale organizatiei si
facultatii legate de egalitatea de gen

e Sa efectueze o evaluare a nevoilor si 0 analiza a stérii actuale a institutiei
Sa adopte o abordare holistica Tn auditul de gen care sa includa colectarea de date calitative
si cantitative, s abordeze aspecte intersectionale si sa ia in considerare contextul sportiv

c. Plan de implementare
Pentru implementarea vor fi urmati urmatorii pasi:

1. Crearea unui grup de lucru si atribuirea rolurilor intr-un mod clar pentru a valorifica expertiza
relevanta si pentru a evita confuzia in implementarea sarcinilor.

2. Revizuirea si analiza seturilor de date existente la Universitate pentru a identifica ceea ce
este deja colectat. Accentul este axat pe metode, organism competent si frecventa auditului
de gen. ldentificarea decalajelor de date de gen.

3. Definirea metodelor adecvate de colectare si analizaé a datelor si a organismului institutional
responsabil. Selectarea unui instrument de arhivare adecvat si definirea frecventei de
monitorizare a progresului. ldentificarea criteriilor de recrutare a participantilor.

4. Elaborarea instrumentelor de colectare a datelor pe cele doua arii tematice selectate,
asigurandu-se ca incorporeaza aspectele intersectionale si legate de sport. Vor fi utilizate
atat metode cantitative (de exemplu, informatii statistice si chestionar), cat si calitative (de
exemplu, grupuri de discutii, interviuri) si vor fi identificate diferite grupuri tinta. Consultarea
externa poate fi necesara in aceasta etapa.

5. Efectuarea unei runde pilot a proceselor definite de colectare a datelor (de exemplu, sondaj
si grup de discutii) pe acest domeniu tematic specific.

6. Analiza datelor colectate si raportarea constatarilor.

7. Reflectie asupra eficientei instrumentelor selectate si rafinament pentru utilizare ulterioara.
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d. Partile interesate implicate

4> SUPPORTER

Parti interesate

Nivel de participare

Echipa de proiect

Co-producere

Management de nivel mediu

Consultarea

Comitetul de etica

Co-producere

Student/Personal Informare
RU Consultare
Experti externi Consultare

e. Potentiale obstacole

Obstacole

Masuri de atenuare

e Lipsa de intelegere

eforturilor

e Rezistenta

latente)

interna

e Angajament scazut (din cauza timpului limitat,
inadecvate

pentru

(pentru a

recrutarea | e
participantilor, interesului redus pentru GE si in
reticentei de a impartasi opinii)
identifica
necesitatea sau valoarea unui audit de gen | e
sau pentru a acorda proeminentd inegalitatilor

AP1

fisa de

consimtamant
chestionarul/ghidul de intervievare
precedenta va

constientizare cu
importanta EG si

e FElaborarea (si comunicarea) unei descrieri
clare a obiectivelor colectarii datelor

Conformitatea clara cu GDPR este explicata
formularul de

care

privire

informatii ~ si

creste
la subiectul si
va crea baza pentru
implementarea cu succes a acestei actiuni.

insoteste

gradul de

f. Calendar

Activitate

1. Crearea grupul
de lucru

2. Revizuirea  si
analiza seturilor de
date existente

3. Definirea colectarii
datelor , analizei si
metodelor/instrument
e de recrutare

Actor responsabil

Echipa de proiect
Comitetul de
etica

RU

Grup de lucru

Grup de lucru

Criterii de succes

Lista membrii

grupului

Lista de
identificate

lacune

Plan  metodologic
pentru colectarea si
analiza datelor

Lista criterilor de
recrutare Si

Resurse
necesare

Resurse umane

Software

resurse umane

Resurse umane

Calendar

septembrie
2024

octombrie
2024

octombrie
noiembrie
2024
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» SUPPORTER

metode de

recrutare
4. Dezvoltare Grup de lucru Interviu ghid  Resurse umane noiembrie
instrumentelor de . . si/sau chestionar . 2024

Experti externi ’ Timp de
colectare a datelor ’ .
Consultatie cu
experti
5. Runda pilot de Grup de lucru Numar de Resurse umane decembrie
colectare a datelor respondenti/participa 2024 -
) ’ Instrumente de . )
nti . ianuarie
’ comunicare pentru
. 2025

Numar de recrutarea

interviuri Feedback  participantilor

in urma intalnirilor .

. locatie

de staff  si ’

grupurilor de discutii  Software
6. Analiza datelor Grup de lucru Raport asupra Resurse umane februarie

constatarilor 2025
7. Evaluare si  Grup de lucru Numar de Resurse umane martie 2025
rafinarea respondenti
mstrt_;mentelor Calitatea/suficient
folosite ’

a datelor

colectate

AP6 — Stabilirea structurilor si procedurilor interne pentru prevenirea gsi prelucrarea
VBG in cadrul institutiei

Actiune de pregatire consta in elaborarea unui Protocol pentru prevenirea si abordarea incidentelor
de GBV in Universitate si infiintarea structurilor necesare pentru implementarea Protocolului.

a. componenta GEP

Obligatoriu: Resurse dedicate
Tematica: Masuri impotriva violentei bazate pe gen, inclusiv hartuirea sexuala

b. Obiective

e Elaborarea unui protocol cuprinzator pentru prevenirea si abordarea cazurilor de VBG in
cadrul facultatii.

e Definirea continutului violentei bazate pe gen si a principiilor fundamentale privind raportarea
incidentelor relevante

e Crearea unei culturi toleranta zero faté de violenta bazata pe gen si hartuirea sexuala.
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c. Plan de implementare

4> SUPPORTER

Pentru implementarea AP vor fi urmati urmatorii pasi:

1. Evaluare amanuntita a politicilor si practicilor existente legate de prevenirea si prelucrarea
VBG si a procesarii acestora la legislatia nationala si europeana.

2. ldentificarea si numirea unui organism competent pentru gestionarea rapoartelor privind
incidentele de VBG. Aceasta ar putea implica crearea unui nou organism (de exemplu, o
persoana de incredere) sau delegarea acestor sarcini cu organisme existente (de exemplu,
Comitetul de etica sau Comitetul GE nou infiintat)

3. Elaborarea Protocolului, care va include: a) domeniul de aplicare si principiile directoare, b)
masuri de prevenire, c) proceduri de raportare, d) servicii de sprijin in cadrul si in afara
universitatii, e) proceduri de investigare si f) consecinte ale incalcarii.

4. Se solicita aprobarea noului protocol GBV si a procedurilor aferente.

5.

Instruirea persoanelor/membrilor comisiilor insarcinate cu implementarea protocolului cu
privire la ce este violenta bazata pe gen si specificul acesteia, de exemplu, intelegerea

traumei si implementarea unei abordari centrate pe victima.
6. Pregatirea pentru implementarea Protocolului - Stabilirea procedurilor stipulate.

d. Partile interesate implicate

Parti interesate

Nivel de participare

Echipa de proiect

Co-producere

management superior Informare
Comitetul de etica Consultare
Departamentul Juridic Consultare

Departamentul IT

Co-producere

Experti externi

Consultare

e. Potentiale obstacole

Obstacole

Masuri de atenuare

e Impotrivirea la admiterea ca VBG este o
problema importanta si a urgentei de a adopta
masuri pentru prevenirea si combaterea unor
astfel de cazuri

e Resurse limitate (financiare, umane, de timp)
pentru dezvoltarea si mentinerea structurilor si
procedurilor interne.

e Potentiale constrangeri legale sau de
reglementare in stabilirea anumitor proceduri.

e Reticenta conducerii de a aloca resurse

pentru o noua procedura

Intalniri individuale intre echipa de proiect
SUPPORTER si management pentru a explica
in detaliu amploarea VBG si numarul alarmant
de cazuri neraportate la nivel mondial,
combinate cu vulnerabilitdti agravate in
contextul sportiv

Numirea Comitetului GE sau a Comitetului de
etica ca organism competent pentru tratarea
cazurilor de VBG (in loc de recrutare externa)
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f. Calendar

Activitate

1. Evaluarea

politicilor/prioritatilor

existente

2. Numirea

organului competent

3. Elaborarea
Protocolului

4. Solicitarea
aprobarii noului
protocol

5.Instruirea
organismului
competent
incidentelor VBG

6. Stabilirea noi
proceduri

asupra

Actor responsabil

Echipa de proiect
Departamentul
Juridic

Comitetul de etica

Echipa de proiect
Departamentul

Juridic
Comitetul de etica

Echipa de proiect
Comitetul de
etica

Experti externi
(daca este
necesar)

Echipa de proiect
management
superior

Echipa de proiect

Expertiza externa

Echipa de
proiect
Echipa IT

Departamentul de
Comunicare

Criterii de succes

Rezumatul
politicilor/lacunelor
existente

Pozitie noua

Descrierea
responsabilitati

Document de
protocol

Protocol aprobat —
nou mecanism de
raportare

Participarea la
sesiuni de instruire

Structure noi in
vigoare,
operationale

Resurse
necesare

Resurse umane

Resurse umane

Resurse financiare
pentru noua pozitie
(daca este
necesar)

Resurse umane

Resurse umane

Resurse umane

Resurse financiare
pentru
consolidarea
capacitatilor in
formarea externa

Resurse umane

Software/echipame
nt tehnologic

Calendar

octombrie
2024

noiembrie
2024

noiembrie —
decembrie
2024

ianuarie

2025

ianuarie -

martie 2025

februarie —
aprilie 2025

4> SUPPORTER

AP7 - Cresterea gradului de congtientizare cu privire la VBG si hartuirea sexuala in

mediul sportiv cu partile interesate interne si externe

Aceasta actiune dezvolta si implementeaza activitati de constientizare cu privire la VBG si hartuirea
sexuala in mediile sportive atat la nivel universitar, cét si la nivel local/national.

a. Componenta GEP

Obligatoriu: Instruire si constientizare
Tematica: Masuri impotriva violentei bazate pe gen, inclusiv hartuirea sexuala
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b. Obiective

e Cresterea intelegerii atat a partilor interesate interne, cat si a celor externe cu privire la
formele de violenta de gen (fizica, sexuala, psihologica, economica si financiara, hartuire
sexuala, online) in contextul sportiv

e Crearea un mediu sigur si o cultura a respectului, egalitatii si tolerantei zero fata de violenta
bazata pe gen

e Sa prezinte personalului si studentilor cadrul de reglementare relevant si procedurile interne
existente (raportare si management de caz, mecanisme de sprijin) intr-un mod simplu si
cuprinzator

c. Plan de implementare

Urmatoarele activitati vor fi desfasurate pentru implementarea actiunei de pregatire:

1. Formarea echipei de lucru (inclusiv studenti si/sau personal si o echipa de comunicare
pentru a implica Tn mod eficient partile interesate externe)

2. Dezvoltarea unei scheme cuprinzatoare (definirea obiectivelor si mesajul, publicul tinta,
intervalul de timp si bugetul, prezentarea activitatilor campaniei si rezultatul dorit)

3. Proiectarea materialul pentru activitatile planificate (definirea cailor adecvate, crearea
imaginilor, pregatirea prezentarilor)

4. Lansarea activitatilor de constientizare. Aceasta include: a) 1 atelier organizat pentru
personal,
b) 1 atelier organizat pentru studenti si c) 1 eveniment local al partilor interesate pentru a
creste gradul de constientizare a partilor interesate externe vizate, cum ar fi cluburi sportive,
antrenori, asociatii, organizatiilor si autoritati publice.

5. Evaluarea impactul schemei si explorarea posibilitatii unei relansari viitoare

d. Partile interesate implicate

Parti interesate Nivel de participare
Echipa de proiect Co-producere
Departamentul de comunicare Co-producere

Comitetul GE Co-producere

Uniunea Studentilor Consultare

Management de nivel mediu Informare

Experti externi Consultare/Co-producere
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e. Potentiale obstacole

4> SUPPORTER

Obstacole

Masuri de atenuare

e Reticenta personalului si a studentilor de a
participa la cursuri si ateliere

e Dificultate in angajarea partilor interesate
externe

e Lipsa de interes din partea studentilor mai tineri

Elaborarea (si comunicarea) unei descrieri
clare a continutului si obiectivelor instruirii Si
atelierelor

Pentru studentii noi inscrisi - realizarea
atelierului obligatoriu ca prima ora introductiva
la inceputul anului universitar.

Coorganizarea evenimentului extern cu un
colaborator extern cheie (de exemplu, asociatia

sportiva, Comitetul National Olimpic)

f. Calendar

Activitate Actor responsabil
1. Formarea Echipa de proiect
LI D Corpul GBV
lucru
Departamentul de
comunicare
Uniunea Studentilor
Reprezentantii
personalului
2. Dezvoltarea Grup de lucru
schemei de

constientizare

3. Proiectarea
schemei de
constientizare

4. Lansarea
activitatilor de
constientizare

Grup de lucru

Grup de lucru

Experti externi
(daca este
necesar)

Criterii de succes Resurse Calendar
necesare

Lista Resurse umane ianuarie

membrilor 2025

grupului

Plan detaliat Resurse umane ianuarie —
februarie
2025

Material de Instrumente februarie

comunicare multimedia, 2025

Material pentru REgllEe Uil

activitatile de

constientizare

Numarul de Platforme de martie-mai

evenimente comunicare 2025

planificate Instrumente

Numarul de N A

.. . multimedia
participanti la

fiecare eveniment

Numarul de
persoane atins

Resurse umane

Locul
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5. Evaluarea

impactului

Calendar general

GAs

GA1
GA2
GA3
GA4
GA5
GA6
GA7

anJen
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Echipa de proiect

e
aiun
alIn]
isnbny

prin instrumentele
de comunicare

Cunostinte sporite
prin chestionarul
pre/post atelier

Satisfactia
participantilor
privind
formularele de
feedback

Nivelul de
implicare cu
continutul
campaniei (de
exemplu,
aprecieri,
distribuiri,
comentarii)
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Resurse financiare
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